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L'OFFICE DE TOURISME DE PARAY-LE-MONIAL , C’EST QUOI ?

NOS MISSIONS AU QUOTIDIEN

CONSEILLER

nos

En vis a vis dans nos locaux, par téléphone et sur internet 24h/24.
Gestion de I'information :

e mise a jour des données,
o diffusion de la documentation,
« saisie des manifestations...

Ventes de prestations :
* visites guidées
» |ocations de vélos et rosalie
e Dbilletterie

2025 |

iato %

demandes a l'accueil des touristes a l'accueil départements francais
sont étrangers accueillis

20629

nombres de touristes nationalités différentes des demandes concernent
a l'accueil la découverte du patrimoine

DEVELOPPER

Les idées de séjours :
» création de journée selon les thématiques et les filieres pour
les individuels.
e commercialisation de visite et de journée pour les groupes
e produits pour les familles, les cyclotouristes...

Découvrez notre idée de séjour sans voiture

Développement commercial :

e test d’'une nouvelle offre audioguidée avec traduction intégrée

132 309

départs de départs de visite locations locations de
visites individuelles pour les groupes daudioguides vélos et rosalies

887
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PROMOUVOIR
) Dont i

En direct auprés du grand public et des professionnels :

participation a des salons grand public,
démarchage commercial et workshop aupres des
professionnels,

distribution de documentation

emailing...

Surle web :
e nouveau site internet de 'office de tourisme, amélioration du
référencement et veille sur les sites internet du tourisme
e présence sur les réseaux sociaux
e newsletter

Avec des éditions :
» conception et diffusion de supports de communication papier
» création de contenus photos et vidéos

Aupreés de la presse :
e communiqué de presse,
e accueil presse,
e achat d’encarts...

Capsule vidéo a + 65 000 vues
sur nos réseaux sociaux

pages vues sur notre visites du site internet agences et tour-opérators
site internet de janvier a mi-novembre démarchés

ANIMER

Evénements pour accroitre I'attractivité :
e concerts
e animations de rue
e expositions
e animations thématiques : mai a vélo, Fantastic Picnic, Noél...
e ateliers pour les enfants

Des animations toujours ouvertes au partenariat.

887 B

départs de nouvelles visites enfants ont participé
visites individuelles thématiques a nos ateliers




L'OFFICE DE TOURISME DE PARAY-LE-MONIAL, C’EST QUI ?

VOS CONTACTS PRIVILEGIES

-
Conseillere en séjour, ’ )
en charge de la commercialisation ey
des visites guidées et des groupes any '

Votre référente privilégiée pour le développement
de vos activités de restauration et de salle de
séminaire, ainsi que pour la mise en valeur de vos
offres groupes.

Notre experte des offres familles et du label
Aventures Mbémes.

visite@tourisme-paraylemonial.fr 0385816293

Conseillére en séjour,
en charge de la boutique et de
I'animation du Groupe Local Qualité.

Votre contact privilégié pour développer votre
activité d’hébergement (locatif, hotellerie et plein
air) et pour la qualification de votre offre.

Notre experte boutique et du label Destination
d’Excellence.

valerie@tourisme-paraylemonial.fr Qg 03 85 8162 91

Directrice,

en charge de la stratégie de
développement touristique et du
plan de communication.

Votre interlocutrice privilégiée pour accompagner
le développement de vos activités culturelles et
dartisanat d’art : gestion de votre communication
presse, mise en place de votre billetterie, et
réponse a toutes vos questions.

direction@tourisme-paraylemonial.fr Qg 0385816292

LEA
Conseillére en séjour,

en charge des éditions et de loffre
de pleine nature.

Votre contact privilégié pour développer votre
activité de loisirs et vous accompagner dans
l'obtention du label Accueil Vélo.

Notre experte de la photographie et de la rando.

>« edition@tourisme-paraylemonial.fr % 0385816294

Conseillére en séjour,
de la communication digitale et de
Iévénementiel.

Votre référente privilégiée pour vous
accompagner dans votre participation a nos
rencontres et vous informer sur nos événements
et animations.

Notre experte des réseaux sociaux !

communication@tourisme-paraylemonial.fr Qg 0385816294




L'OFFICE DE TOURISME DE PARAY-LE-MONIAL , C'EST AVEC VOUS !

UN TRAVAIL DE COOPERATION

LES RENDEZ-VOUS 2026

Tout au long de I'année :
e découverte de vos établissements
» des moments forts pour partager entre vous et nous
e des rendez-vous personnalisés pour vous accompagner

e des ateliers pour vous former

RENDEZ-VOUS

DU TOURISME RETROSPERSPECTIVES
JEUDI 26 MARS LUNDI 30 MARS MARDI 2 JUIN LUNDI 23 NOVEMBRE
Bourse d’'échange Projet 2026 Assemblée générale  Bilan de saison 2026
Ateliers thématiques Atelier thématiques

7J

DE JANVIER A MARS

Editions guide touristique

Mise a jour Décibelles Data

RDV personnalisés

Découverte de vos établissements

G

m JUILLET DE NOVEMBRE A DECEMBRE

Distribution de la Réassort de Rendez-vous personnalisés
documentation touristique  documentation Visites de terrain
dans vos établissements

A VOS AGENDA'!



NOS PROJETS 2026 POUR VOUS

BROCHURES 2026

Guide touristique de Paray-le-Monial
Cette édition trilingue pour promouvoir notre
destination par la  valorisation des
hébergements, restaurants, activités de loisirs
et sites touristiques. Il permet de répondre a
la plupart des demandes des visiteurs.

Nous vous proposons de promouvoir

votre établissement grace a un encart
dans ce guide édité a 9000 exemplaires.

ZLe petit + 2026

Une brochure en ligne mise a jour toutes
les 48h.

Sortir a Paray

Notre brochure trimestrielle automatisée présentant les animations parodiennes.

Edition papier envoyée gratuitement pour nos adhérents et en ligne.

L'agenda pour toutes vos manifestations :
concerts, expositions, ateliers...

SUR LE WEB

Site internet

Nouveau site internet s'adaptant aux nouveaux
usages et besoins des utilisateurs. Développement
d'une nouvelle ligne éditoriale incluant des articles
de blogs pour vous mettre en valeur.

Nouvelle interface pour la disponibilité des
hébergements.

Augmentation du nombre d'utilisateurs avec un
meilleur référencement et des informations
qualifiées et qualitatives.

Un site internet pour promouvoir votre
établissement grace a une page personnalisée avec
un descriptif, des photos et toutes les informations
utiles pour vos nouveaux clients.

Mon s¢jour™

événements, repas a themes,

Brochure groupe

Différentes fiches en fonction des
produits et selon les clientéles
groupes scolaires, adultes,
publics spécialisés, pelerins...

Le support pour promouvoir vois
offres groupes

restauration,
hébergements, salles de séminaires
et de réception, activités...

Le petit + 2026

Une brochure modernisée.

=

Réseaux sociaux

Application de notre nouvelle ligne éditoriale.
Accroitre notre notoriété et I'image de la destination.
Générer des réservations en ligne de billetterie.

FACEBOOK INSTAGRAM
3521 2469
followers followers

Des canaux pour promouvoir votre établissement
grace a du contenu sponsorisé.

Paray le Monial Tourisme

3,5K fullowars « 188 suvi(o)s

Besoin d'idées et de conseils pour
découvir Paray-le-Monial, en Bourgogne 7

@ Tableau de bord professionnel

' Promouvoir
+ Ajouter i la story



NOS ACCOMPAGNEMENTS & ENGAGEMENTS

QUALITE

Classement de 1a 5 étoiles

Loffice de tourisme vous accompagne
dans votre démarche de classement :
comprendre le référentiel, mise en
relation avec les organismes d'agrément.
En plus davoir un avantage fiscal, le
classement vous permet de vous
démarquer de la concurrence.

Label Aventures Momes

Label Accueil Vélo
Notre ambition est d'offrir un accueil exemplaire aux

touristes a vélo. Cela passe par la mise en place d'un
schéma cyclable dans la ville et une qualification des
offres touristiques. Un label qui garantit des services
de qualité aupres des cyclistes le long des itinéraires.

Nous vous accompagnons dans votre démarche de
labellisation jusqua l'audit.

Une offre labellisée a destination des familles : jeu de piste,
aventure, atelier... Nous vous accompagnons dans la création de
votre produit famille ol I'expérience est au coeur de l'offre.

Obtenir un label reconnu au niveau départemental ou national

est une vraie valeur ajoutée pour vous démarquer !

AHIMAT)

LES FéééiEé

NOS ENGAGEMENTS

NOTRE STRATEGIE

lactivité  touristique

Développer
autour de 3 filieres :
« culture : patrimoine & animations

« Vvélo : pour les habitants & les
touristes
« religieux : pour les groupes
Grace a un plan dactions basé sur
notre positionnement.

INFORMATION

« Visites privées :

Une information de qualité bien diffusée
Notre objectif est que notre toute l'information touristique soit
accessible facilement a nos visiteurs. Cela passe par vous !

« distribution de la documentation en fonction de vos besoins

« envoi de 'agenda trimestriel des animations

« dépbt en saison touristique d’'un programme estival
nous vous offrons, sur rendez-vous, une
visite guidée touristique des lieux incontournables de la
destination afin de pouvoir donner un apergu a vos clients ou
votre personnel saisonnier.

Avoir toute l'information a jour pour bien accueillir vos clients,

les faire rester et revenir !

NOS ENVIES

Travailler et se réinventer pour
créer de la nouveautés.

Faire vivre le réseau des
prestataires pour évoluer
ensemble et former un collectif
touristique.

NOTRE DETERMINATION

Etre a vos cbtés chaque jour pour
améliorer sans cesse l'accueil des
notre belle

visiteurs dans

destination et vous faciliter la vie.
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